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dziatanie 6.2 Wsparcie MSP w obszarze cyfryzacji - Bony na cyfryzacje
Program Operacyjny Inteligentny Rozwdj

o$ priorytetowa VI: Zwiekszenie potencjatu przedsiebiorstw i przygotowanie do
cyfrowej transformacji w kontekscie pandemii COVID-19

Innowacja w procesie (procesowa) to nowy lub ulepszony proces biznesowy
dla jednej lub wielu funkcji biznesowych, ktdry rézni sie znaczgco od
dotychczasowych proceséw biznesowych przedsiebiorstwa i ktdry zostat
wprowadzony do uzytku przez przedsiebiorstwo.

Sg to innowacje zmieniajgce sposdb realizacji podstawowych funkgji
przedsiebiorstwa dotyczacych produkcji wyrobow lub swiadczenia ustug lub
funkcji wspierajacych, takich jak dystrybucja i logistyka, sprzedaz i ustugi
posprzedazowe, ustugi w zakresie technologii informacyjno-komunikacyjnych
dla przedsiebiorstwa, funkcje administracyjne i zarzadcze, ustugi inzynieryjne i
pokrewne ustugi techniczne na rzecz przedsiebiorstwa.

Poprzez wykorzystanie technologii cyfrowych (wprowadzeniu i wykorzystaniu w
przedsiebiorstwie) powinna nastgpic¢ znaczgca zmiana proceséw w firmie
(wprowadzenie nowego procesu lub jego ulepszenie).

Jednoczesnie nie kazdy projekt wykorzystujgcy technologie cyfrowg
powodujgcy zmiany proceséw bedzie mdgt by¢ zakwalifikowany do wsparcia.
Taka zmiana powinna wynika¢, by¢ uzasadniona koniecznoscig zmiany
sposobu funkcjonowania firmy w warunkach epidemii choréb zakaznych w
szczegllnosci pandemii COVID-19 lub koniecznos$ciag wzmocnienia odpornosci
na wypadek wystgpienia kolejnych podobnych kryzyséw.

Uwaga! W zakres innowacji procesowych nie zalicza sie tworzenia sklepow
internetowych.
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